
Елена Бакалова — QA engineer

 Junior
 Россия, Санкт-Петербург
 40 000 RUB/MONTH
 Контакт: geeklink.io/cv-39304

Навыки
Confluence, Git, Jira, JS, JSON, Postman, SQL, Terminal, Исполнительность, Теория тестирования.

Опыт работы

ITX Сompany

Октябрь 2022 - по н.в - Trainee QA Engineer

Website capital.com (prod Version)
Тестирование web: desktop, mobile;
Создание тестовой документации:
– чек листы для desktop browsers: smoke, critical,
regression,
– чек листы для mobile browsers: smoke, critical,
regression,
– оформление баг репортов;
Ретесты;
Прохождение ежедневных SMOKE-тестов;
Прогоны регрессии;
Ad-hoc тестирование;
Исследовательское тестирование;
Тестирование локализации;
Кроссбраузерное, кросплатформенное тестирование.

ООО

Март 2021 - Апрель 2023 - Администратор

Ведение электронного документооборота;
Составление отчетов;
Организация и ведение работы с клиентской
базой (работа с базой данных);
Оформление амбулаторных карт;
Работа в Confluence;
Помощь в открытие новых офисов, настройка
рабочего оборудования;
Обучение новых сотрудников.

Lamoda

Апрель 2018 - Февраль 2021 - Менеджер

Обработка входящих/исходящих тикетов (HDE – аналог JIRA);
Работа с базой данных клиентов (BOB);

https://geeklink.io/cv-39304
https://geeklink.io/cv-39304


Ведение документации (1C);
Составление отчетов (1C, Microsoft Dynamics AX);
Обучение новых сотрудников

Образование

Менеджмент

СПБГАУ
2016-2018

Инженер по тестированию

Курс тестирования ПО Вадима Ксендзова
Октябрь 2022 - по н.в.

Обо мне
Трудолюбивая, творческая и усидчивая. Амбициозная, стремлюсь всегда продолжать расти и развиваться в своей
профессии.
На последнем месте работы, через пол года стала наставником. Начала обучать новых сотрудников и помогать им
быстрее включиться в работу.


