
Яна Кирдун — Системный аналитик

 Junior
 Россия, Беларусь
 120 000 - 180 000 ₽ (руб/мес)
 Полная занятость
 Удаленная работа
 Релокация
 Контакт: geeklink.io/cv-85052

Навыки
BPMN, Figma, Jira, Miro, Power BI, Python, SAP, SQL.

Опыт работы

ООО СП Содружество

08/2022- н.в. - Системный аналитик

Проектирование видения разрабатываемых ИТ – продуктов. Составление User Story, User Case, ВИ.
Стеки: BPMN, Sparx Enterprise Architect.

Выявление, формализация и согласование требований к ПО. Написание ТЗ, АС.

Проектирование пользовательского опыта и интерфейса ПО, проработка макетов, мокапов,
прототипирование.
Стеки: Figma, AI

Координация команды в процессе реализации ПО.
Контроль выполнения поставленных задач и сроков реализации.
Стеки: Notion, Jira

Ручное приемочное тестирование ПО, составление баг-репортов, матриц принятия решений, тест-кейсов,
Mind map.
Стеки: Miro

Написание инструкций для пользователей разрабатываемой системы, сбор артефактов.

За время работы реализовано 3 проекта, на текущий момент в стадии реализации еще 2 крупных проекта
(домен EdTech).

АЛМИ, ГК

03/2021-08/2022 - Специалист по сопровождению проектов

Разработка и внедрение процессов в HR подразделении.
Оптимизация и реинжиниринг существующих процессов в части поиска, найма, сопровождения сотрудников.
Описание процессов AS IS-TO BE
Стеки: BPMN, UML

Автоматизация процесса поиска персонала (связка ТГ бот-существующая CRM система)
Доработка с программистами корпоративного портала Bitrix24 (доработка поддержки 1-го уровня,
разветвление запросов, создание базы знаний)
Стеки: Active Directory, CRM Bitrix-24

Достижения:
– Совместно с командой разработала и внедрила 3 крупных проекта, направленных на мотивацию персонала,

https://geeklink.io/cv-85052
https://geeklink.io/cv-85052


со всей необходимой документацией и описанием процессов, что привело к увеличению процента
укомплектованности штата и повысило уровень лояльности персонала к работодателю;
– Организована поддержка клиентов (сотрудников)

Образование

SAP Business Intelligence

EPAM training center (laba)
2022

Проектирование информационных систем с BPNM и UML

IBA Institute of IT&Business Administration
2022

Системный и бизнес - аналитик

GeekBrains
2023

Управление персоналом

Институт Бизнеса БГУ
2018

Экономика и управление на предприятии (по отраслям)

Международный университет "МИТСО", Минск
2015

Обо мне
Умею писать ТЗ на разработку на понятном для программистов языке.
При разработке доп функций системы могу определить потенциально узкие места и предлагаю варианты решения.
Всегда участвую в приемочном тестировании. Могу составить тест-кейсы для коллег тестировщиков.
Веду бэклог, приоритизирую задачи на разработку, тестирование.
С радостью обучаю коллег пользоваться новыми функциями системы, умею составлять простые, красивые и
содержательные мануалы).
Умею проектировать пользовательские интерфейсы (иногда прорисовываю конечный результат, который идет в
прод без участия дизайнера)
Отличные знания в BPMN и UML ( частенько правлю ошибки коллег при логической проверке и валидации схемы).
Владею sql ( и не только sql, но ещё и openSQL) .

Коротко:
- опыт работы 1+ год СА
- выявление, формализация и согласование требований к ПО (в т.ч. WEB)
- написание ТЗ, АС
- проектирование пользовательского интерфейса
- UML, BPMN, IDEF0
- ручное приемочное тестирование ПО, составление баг-репортов
- написание инструкций для пользователей разрабатываемой системы, сбор артефактов
- проектирование отчетов BI (SAP, MS BI)
- работа с БД

А еще я занимаюсь волейболом, поэтому прекрасно умею работать в команде, беру ответственность за
принимаемые решения и не подвожу коллег.


