
Чуглина Владимировна — Бизнес-аналитик

 Middle
 Россия
 70 000 ₽ (руб/мес)
 Полная занятость
 Удаленная работа
 Релокация
 Контакт: geeklink.io/cv-115296

Навыки
1C, BPMN, BS, IDF, MS Visio, SQL, Бизнес-анализ, Моделирование процессов, ТЗ, ФЗ..

Опыт работы

ООО ,,Ук,,Максавит,,

02.2023-н.в - Младший бизнес-аналитик

Профессиональная переподготовка ВЭШ
,,Анализ и оптимизация бизнес-процессов,, (для бизнес-аналитиков); Прохождение курсов 1С Профессионал.
2024год (оба)

Образование

Юрист

Волжская академия водного транспорта
2014-2019

Обо мне
Разработка и внедрение локальных нормативных актов (ЛНА) компании:
* Опыт разработки, согласования, утверждения и внедрения ЛНА, в том числе инструкций, положений, регламентов.
* Определение необходимости в новом ЛНА или актуализации действующего.
* Анализ действующих процессов и выявление проблемных участков.
* Формирование проектов ЛНА и обеспечение их внедрения в работу организации.
2. Администрирование работы Битрикс24:
* Опыт работы с Битрикс24 в качестве администратора.
* Знание функционала системы и опыт настройки рабочих процессов в ней.
* Опыт создания и редактирования задач, процессов, документов, рабочих групп и других элементов Битрикс24.
3. Анализ данных для нахождения проблемных участков в бизнес-процессах:
* Опыт анализа данных из различных источников, включая систему Битрикс24.
* Поиск и определение проблемных участков в работе организации.
* Формирование рекомендаций по улучшению бизнес-процессов.
4. Описание процессов в методологиях BPMN 2.0, IDEF, EPC:
*Опыт описания бизнес-процессов в методологиях BPMN 2.0, IDEF и EPC.
* Разработка моделей бизнес-процессов, описывающих их действия и взаимосвязи.
* Использование моделей для анализа и оптимизации бизнес-процессов.
* Формирование функциональных заданий для разработчиков на Confluence:
* Опыт формулирования задач для разработчиков в формате Confluence.
* Разработка детальных технических заданий с четким описанием требований к функционалу.
* Сотрудничество с разработчиками в процессе реализации задач.
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